
 
 

 
DATENSCHUTZHINWEIS FÜR DIE NUTZUNG VON ZOOM  

 

Zur Durchführung unserer Seminars verwenden wir die Videokonferenz-Plattform 

Zoom. Zoom ist ein Remote-Konferenzdienst mit Hauptsitz in San Jose, Kalifor-

nien/USA. Die Datenverarbeitung findet insofern in einem Drittland statt. Wir ha-

ben mit dem Anbieter von „Zoom“ einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, 

der den Anforderungen von Art. 28 DSGVO entspricht (https://sup-

port.zoom.us/hc/en-us/articles/360000789323-Data-Processing-Addendum). Zoom 

erfüllt auch die datenschutzrechtlichen Garantien gemäß Art. 44ff. DSGVO, da es 

dem EU-US-Privacy-Shield beigetreten ist (https://www.privacyshield.gov/partici-

pant?id=a2zt0000000TNkCAAW&status=Active). Zum anderen ist das angemessene 

Datenschutzniveau durch den Abschluss von sog. EU-Standarddatenschutzklauseln 

garantiert, die Zoom mit den Subauftragnehmern abgeschlossen hat (vgl. Art. 46 

DSGVO). 

Bei dem von uns angekündigten Angebot handelt es sich um ein offenes Seminar, 

welches sich exklusiv an die Mitgliedsverbände der BAG SELBSTHILFE richtet. 

Der Seminar- bzw. Meetingraum wurde exklusiv mit eigener Meeting-ID und eige-

nem Passwort explizit für die Veranstaltung angelegt. Um trotz dessen den best-

möglichen Schutz der teilnehmenden Personen zu gewährleisten sollten in der Re-

gel keine Inhalte über diesen Dienst ausgetauscht werden, die einen hohen Schutz-

bedarf haben oder streng vertraulich sind.  

Für den Austausch von schützenswerten und personenbezogenen Daten, z.B. Ge-

sundheitsdaten, zwischen Teilnehmenden sollten in der Regel bestehende sichere 

Kanäle, gemeinsame Laufwerke, o.ä. genutzt werden. 

Mit der Teilnahme am Seminar gehen keinerlei Rechtsansprüche einher.  
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